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Remissvar Lokalbehovsplan vard- och
omsorgsboende for aldre 2020 (nutid, nartid
och framtid)

Forslag till beslut

1. Resursnimnd Orgryte-Hérlanda tillstyrker, med hinsynstagande till synpunkterna
i tjinsteutldtande med sammanstéllda svar fran remissinstanser, forslaget till
Lokalbehovsplan véard- och omsorgsboende for dldre 2020 (nutid, nértid och
framtid).

2. Resursnimnd Orgryte-Hérlanda dverlimnar planen till kommande Aldre samt
vard- och omsorgsndmnd for fortsatt handldggning och hantering.

3. Resursnimnd Orgryte-Hérlanda dversinder beslut som informationsérende till
kommunfullméktige.

4. Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Sammanfattning
Kommunfullmiktige uppdrog i budgetbeslutet for 2017 till SDN Orgryte-Hérlanda, som
resursndmnd for dldreboendeplanering, att ta fram “en langsiktig plan for fler

dldreboendeplatser”. I uppdraget ingick att revidera planen vartannat ar. Foreliggande
plan géller for perioden 2020 — 2040.

En gemensam planering forutsitter att alla stiller sig bakom att forutséttningarna ar
hallbara och det krdvs gemensamt accepterade spelregler. Under planperioden 2020 —
2024 &r det en samlad bedomning att det kommer finnas mojlighet till ett tillfalligt
Overskott av permanentldgenheter i vard- och omsorgsboende. Detta tillfdlliga 6verskott
ar en nddvéndighet for att kunna méta den dkade andel dldre i befolkningsutveckling som
forvéntas intrdffa under 2025 och framat.

Prognos for utbyggnadsbehovet i det langsiktiga perspektivet kan konstateras vara nigot
ligre 4n tidigare beriknat. Aven om det prognosticerad utbyggnadsbehovet bedoms vara
nagot lagre kommer det fortsatt stéllas stora krav pé tidig framforhallning och vél
framarbetad strategi for att méta den forvintade behovsokningen av vérd- och
omsorgsboende. Det mdjliga Gverskottet av platser under planperioden, d&ven om det inte
ar kommunala platser, ger staden mojlighet till strukturella atgérder och till renoveringar
som kréaver tomstéllande, dér 6verskottet mojliggor tillgang till ersédttningslédgenheter i
befintligt bestand. For att kunna genomfora anpassningar av denna karaktér stills hoga
krav pa en god samverkan mellan berorda forvaltningar och dess ndmnder.
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Malkonflikter behdver synliggoras, analyseras och hanteras. En utmaning som
stadsdelarna ser vid en valfrihetssituation handlar om det faktum att stadens vard- och
omsorgsboenden har stora skillnader i standard och flertalet ar i behov av upprustning.
Denna utmaning paverkas av lokalforvaltningens underhéallsplan och deras
prioriteringsordning, som idag inte beaktar attraktiviteten ur ett kundperspektiv.

For att mdta befolkningsutvecklingen behover dven det interna arbetet med att
effektivisera processer vid formedling samt in- och utflyttning forbéttras och bli mer
likvérdigt 6ver staden. Alternativa mellanboendeformer kan behdva utredas vidare bland
annat utifran ett ekonomiskt perspektiv med jamforelse mellan olika boendealternativ.

Aldreboendesamordning Goteborg rekommenderar att hantera planens forslag som helhet
och att rikta sérskilt fokus till:

e att Gverviaga om planens forslag om strukturella anpassningar i nutid dr hallbara
utifrén ett ekonomiskt perspektiv och i forhéllande till god behovstidckning pa sikt

e att beakta valfrihetens mal och innehall f6r den enskilde och vid behov revidera
aktuella riktlinjer och anvisningar

e att virdera behovet av vigledande beslut om foérdelning mellan egen och extern
regi avseende uppforande, 4gande respektive drift av vard- och omsorgsboende
for aldre

e att etablera dialog for samverkan med externa aktdrer med avtal for en béttre
behovstickning

e att viardera behovet av alternativa mellanboendeformer for personer vars behov
inte kan tillgodoses via trygghetsboende i ordinért bostadsbestand men heller inte
kan beviljas vard- och omsorgsboende.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Utbyggnad av antalet platser i dldreomsorgen innebér ett omfattande investeringsbehov.
Investeringarna hanteras i de ordinarie budgetberedningarna och beskrivs dven i Stadens
lokalforsorjningsplan. Bade for producenter av dldreboendeplatser och for kopande
forvaltningar ar det viktigt att dldreboendestrukturen motsvarar behoven. Det &r viktigt
med samverkan for bista ekonomiska hushallning ur ett hela Staden perspektiv, dar en
god formedlingsprocess ger effektivisering. En social dimension som togs upp 1
remissvaren, som dven kan berdra den ekonomiska dimensionen, handlar om att hansyn
dven behover tas till stadsplanering och hur kommunal service paverkar trygghet och
stabilitet i utsatta omrdden. Avgorande faktorer som ndmns for den upplevda tryggheten
och sékerheten &r bland annat tillgénglighet i offentliga miljder, omhéndertagna platser
samt nybyggnationer och arkitektur.

Renoveringar kraver tomstidllande men det férvintade 6verskottet av ldgenheter mojliggor
tillgang till erséttningslidgenheter i befintligt bestdnd och minskar de ekonomiska

riskerna. Vil anpassade lokaler ger ocksa bittre forutsittningar att driva en effektiv
verksambhet.

Grénsdragningar och ansvarsfordelning géllande finansiering behover tydliggoras vid
kommande strukturella fordndringar. Mélkonflikterna behdver hanteras for att undvika
allt for stor ekonomiska paverkan for verksamheten, exempelvis avseende
kostnadsansvaret mellan verksamhet och lokalforvaltningen.

Goéteborgs Stad Orgryte-Harlanda, tjansteutlatande



Ur ett ekonomiskt perspektiv ar det viktigt att planera for hantering av tomgéng for vissa
boenden som kan komma att upplevas som mindre attraktiva vid ett inférande av
valfrihet. I tilldgg finns det behov att se 6ver boenden med sdmre forutsittningar ur ett
ekonomiskt perspektiv, vilket exempelvis kan innefatta storlek, soktryck och lokalers
beskaffenhet.

For att forverkliga lokalbehovsplanen tar lokalnimnden upp att de behdver prioritera
underhalls- och reinvesteringsinsatser bland de olika verksamheterna som ndmnden
levererar lokaler till. Underhéllsbehovet i nimndens lokalbesténd &r stort och det kommer
darfor att stillas stora krav pa den gemensamma planeringen mellan berdrda forvaltningar
och parter. Vidare ser Lokalndmnden att det behover avsittas resurser for genomforandet
av underhills-, bygg- och inhyrningsprojekt. Aven om underhlls- och
investeringsvolymerna dr relativt stora i nutid och nértid, kommer underhallsbehovet pa
langre sikt att plana ut till normala nivéer.

Bedomning ur ekologisk dimension

Utokandet av antal platser genom byggande av nya hus kommer att innebéra paverkan pa
miljon. Hur mycket &r inte mdjligt att sédga forrdn i samband med att husen projekteras.
Staden har hoga ambitioner nér det géller miljoriktigt byggande som kommer att
tillimpas nir husen projekteras och byggs. Detta innefattar miljoméssiga material och
byggnadskonstruktion for att minska klimatpéverkan i sa stor utstrackning som mojligt. I
samband med revidering av ramprogrammet finns mdjlighet att bidra till att nya
byggnader ska utformas till stod for stadens klimatstrategi och miljocertifieras.

Att genomfora omfattande underhélls- och renoveringséatgirder for med sig positiva
effekter pa klimatpaverkan fran byggnader och anldggningar, bland annat minskad
energianvindning.

Beddmning ur social dimension

Ett for malgruppen dndamaélsenligt boende &r en viktig del i goda livsvillkor.
Andamalsenlighet ir dven viktigt ur ett medarbetarperspektiv d4 en god fysisk och
psykosocial arbetsmiljo paverkar hyresgisternas upplevda boendemilj6 positivt ur ett
helhetsperspektiv. Hur boendet behdver vara utformat paverkas av vilken fas i livet den
enskilde befinner sig i. En gemensam lokalbehovsplan avseende vérd- och
omsorgsboende for hela staden och en gemensam formedling av platser tillforsékrar
medborgarna i Goteborg en lika behandling nir de beviljats en ldgenhet i vard- och
omsorgsboende. Det innebir att enskilda idag till stor del kan fa sin 6nskan tillgodosedd
om var i staden de 6nskar bo. Dock ses att radande styrande dokument for formedling till
viss del bidrar till att likabehandling inte kan upprétthallas da tillgang och efterfragan styr
nér valfriheten inkluderar externa leverantorer med ramavtal. Det ar dven viktigt att inte
begrinsa valfriheten da sokande kan ha olika forutséttningar, t ex socioekonomi, sprak,
etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning samt olika former av
funktionsnedséttningar.

Tillgang till dldreomsorg anpassad efter individens behov underléttas genom en langsiktig
planering och ett effektivt genomforande kan ge utrymme for en god verksamhet. En
utbyggd dldreomsorg kan leda till ett minskat tryck pé insatser fran anhoriga. For att
mojliggdra jamstidllda och jamlika lagenheter i vard- och omsorgsboende som ér till for
alla ar det viktigt att ett normmedvetet perspektiv utifran samtliga diskrimineringsgrunder
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finns med i planeringen. Aldreboendeplanen tar hinsyn till handlingsplaner for nationella
minoritetsfragor respektive finskt forvaltningsomrade samt stadens plan for att forbattra
HBTQ-personers livsvillkor.

Planen bygger pé att kunna leverera de vard- och omsorgsboenden som stadens éldre har
behov av och vill ha. Planeringen for att anpassa boendena till de krav som stélls idag
utifran bland annat var stadens dldre medborgare vill bo och vilket typ av boende som
behdvs utifran attraktivitet och leverans av rétt vard, tar hdnsyn till den social
dimensionen pa ett tydligt och bra sitt. Detta ocksé sett till val av vilka boenden och pa
vilket sdtt de ska upprustas, dd exempelvis utemiljo kan vara en viktig forutsattning for
att boenden ska uppfattas som attraktivt att vilja.

Enligt Goteborg Stads beslutade budget for 2020 ska dldre ha ritt till likvardig service
samt vard och omsorg av god kvalitet oavsett var man bor i staden. Genom en langsiktig
samordnad planering av vard och omsorgsboende for dldre kan ett socialt hallbart och
inkluderande samhélle uppnés. For en kvalitativ vard och omsorg ar det av yttersta vikt
for malgruppen att beakta evidens och kommande generationers behov. Detta kan goras
genom att inkludera dem som ska komma att nyttja boendena exempelvis genom att ha ett
anvandardrivet fokus inkluderat i beredningen.

En annan aspekt pé valfrihet handlar om var i staden tillgéngliga platser ska finnas. I detta
sammanhang behdver stéllning tas gillande om det bara &r soktrycket som ska fa styra
tillgang eller om tillgdng behover ses 1 ett storre perspektiv dar hiansyn till stadsplanering
och hur kommunal service paverkar trygghet och sékerhet i ett utsatt omrade.

Samverkan
Information har i samband med remissforfarandet skett i lokala forvaltningsovergripande
samverkansgrupper.

Information i resursnimnd Orgryte-Hérlandas forvaltningsovergripande samverkansgrupp
(FSG) 2020-11-18.

Bilagor

1. Sammanfattning av korrigeringar i Lokalbehovsplan — vard och
omsorgsboende for dldre 2020

2. Lokalbehovsplan vard- och omsorgsboende for dldre 2020 (nutid, nértid och
framtid)

3. Sammanstéllning remissvar

4. Svar fran remissinstanser
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Arendet

Kommunfullmiktige uppdrog i budgetbeslutet for 2017 till SDN Orgryte-Hérlanda, som
resursndmnd for dldreboendeplanering, att ta fram “en langsiktig plan for fler
dldreboendeplatser”. Uppdraget genomfordes under 2017. Till grund f6r uppdraget ligger
de dkade behoven av dldreomsorg till f6ljd av att gruppen éldre vintades oka kraftigt. I
uppdraget ingick att revidera planen vartannat ar. Foreliggande plan géiller for perioden
2020 — 2040.

Arendet innehaller forslag till Lokalbehovsplan vard- och omsorgsboende for dldre 2020
(nutid, nértid och framtid). Forslaget, som redovisas i bilagd plan, avses efter genomford
remiss till ett antal nimnder fardigstillas genom beslut i resursnimnd Orgryte-Hirlanda.
Beslutet oversénds dérefter till kommunstyrelsen for information. Planen har tagits fram
inom enheten for Aldreboendesamordning Géteborg, resursnimnd Orgryte-Hirlanda, i
samrad med stadsledningskontoret och aktuella férvaltningar.

I samband med ny nimndorganisation januari 2021 upphér SDN Orgryte-Hirlanda som
resursndmnd. Ansvaret gar dver till Aldre samt véard- och omsorgsnimnden for fortsatt
handlaggning av foreliggande lokalbehovsplan.

Beskrivning av arendet

P4 uppdrag av Kommunfullmiktiga har Aldreboendesamordning Goteborg reviderat
”langsiktig plan for fler dldreboendeplatser”. Resursnimnd Orgryte-Hérlanda beslutade
den 25 juni att remittera Lokalbehovsplan vard- och omsorgsboende for dldre 2020 till
samtliga stadsdelsndmnder, lokalndmnden och fastighetsnimnden. Remissen ar besvarad
utifran omraden nedan och generellt sett dr alla remissinstanser positiva men l[dmnar
synpunkter om enskildheter och forslag om kompletteringar. Samtliga 12 ndmnder
tillstyrker i sina beslut. Sammanstéllning av remissvar framgar av bilaga 3
(Sammanstéllning remissvar), samt kan ldsas i sin helhet i bilaga 4 (Svar fran
remissinstanser), utifrén foljande struktur.

e Planering for rétt volym - nutid, nértid och framtid
e Strategier for att mota forvéntat utbyggnadsbehov

e Forslag om strukturella atgirder och anpassningar (som tas upp enligt plan i
stycke “Planering for ritt volym i perspektivet nu- och nértid”, sid 24-35)

e Hantering av identifierade malkonflikter

e Forutsittningar for att uppné en vard- och omsorgsmiljo av god kvalitet
o Effektivisering av processer som ér till gagn for malgruppen

e Utreda alternativa mellanboendeformer

Redogorelse

Med anledning av fordndringar i processen for stadens lokalforsorjning kommer
lokalbehovsplan avseende vard- och omsorgsboende for dldre f6lja samma struktur, det
innebér att tidigare dldreboendeplan som hade en planperiod pé fyra &r, numer kommer
ha ett langsiktigt perspektiv. Darmed integreras den kortsiktiga dldreboendeplanen med
langsiktig plan for fler dldreboendeldgenheter till en plan vid namn Lokalbehovsplan
vard- och omsorgsboende for dldre.
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Lokalbehovsplan vard- och omsorgsboende for dldre tar hdnsyn till f6ljande perspektiv,
nutid, nirtid och framtid. Nutid (1-5 &r) ska ses som ett dtagande for respektive
stadsdelsnamnd. Nartid (6-10 &r) ses som en inriktning. Perspektivet Framtid (11-20 &r)
handlar om att beakta prognoser kopplat till befolkningsutveckling och 6vriga
omvarldsfaktorer sdsom ny evidens och andra trender. Justeringar pa stadsdelsniva
paverkar planen och dirmed staden som helhet. Forandringar ska darfor foregas av dialog
mellan stadsdelsforvaltningarna och Aldreboendesamordning Géteborg.

Planen innehéller uppdaterade forslag om utbyggnad av fler vard- och omsorgsboende
fram till och med 2040 med en kontinuerlig uppfoljning och revidering av planen samt
Okad samordning av verkstéllandet av utbyggnaden. Foregéende plan foreslog att ett
vard- och omsorgsboende tas i bruk per ar fran 2021, med cirka 100 l4genheter i vardera.
Vidare beskrevs att utbyggnadstakten fran 2030 utokas till cirka 200 lagenheter per éar.
Detta innebar 21 vard- och omsorgsboenden under 15 ar.

Uppdaterad befolkningsprognos visar utbyggnadsbehovet dr nagot ligre én tidigare
berdknat. For 2020 till 2025 finns ett behov av 70 nya platser per ar och fran 2025 till
2040 85 nya platser per ar.

Planerad utbyggnation i kommunal regi under &r 2020 — 2025 uppgar till ca 550 platser
varav 40 procent egenproduktion och 60 procent inhyrning. Dartill inrdttar externa
leverantorer 506 platser under samma period, vilket genererar ett mojligt dverskott om
cirka 550 platser redan &r 2022. Volymen pé 6verskottet kan komma att variera med
hénsyn till politiska stdllningstaganden avseende form av och avtal for valfrihet.
Overskottet av ligenheter, dven om det inte ir i egen regi, ger staden mdjlighet till
strukturella atgérder och till renovering som kraver tomstillande. Detta tillfalliga
Overskott ar en nodvandighet och bidrar till att kunna mota den 6kade andel aldre i
befolkningsutveckling som forvéntas intraffa mellan aren 2025 och 2030, dér ytterligare
utbyggnation av platser i vard- och omsorgsboende kravs.

Mot beskriven bakgrund sammanfattas behov och rekommendationer enligt nedan.

1. Planering for ritt volym — nutid, nirtid och framtid
Skapa balans mellan befolkning/behov och produktion kopplat till soktryck,
geografi och inriktning

= Ett mdjligt tillfalligt Overskott dr en nddvandighet for att kunna
mota den dkade andel éldre i befolkningsutveckling som
forvéntas intraffa frdn 2025 och framét.

= Kunskap om var och hur dldre vill bo behover oka.

= Hinsynstagande utifran stadsplanering och social héllbarhet, t ex
hur kommunal service paverkar trygghet och stabilitet i
socioekonomiskt svaga omraden.

2. Strategier for att mota forvintat utbyggnadsbehov
Foreliggande befolkningsprognos ger ett utbyggnadsbehov som i det langsiktiga
perspektivet kan konstateras vara nagot ldgre én tidigare berdknat. Stadens
planerade projekt kan méta de 6kande behoven i nutid; men med externa aktorer,
som har beslutat att bygga for att erbjuda platser genom avtal, har det under
perioden uppstatt ett overskott av platser. Detta tillfalliga dverskott 4r dock en
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nddvindighet for att kunna mota den 6kade andel éldre i befolkningsutveckling
som forvéntas intrdffa under 2025 och framaét.

3. Forslag om strukturella dtgéirder och anpassningar (som tas upp enligt plan
i stycke ”Planering for ritt volym i perspektivet nu- och nirtid”, sid 24-35)
Planen har identifierat ett mdjligt overskott i det ndra perspektivet. Anpassningar
av utbudet behover ske for att sdkerstilla en god balans mellan behov och
produktion i sévél nutid, nértid och framtid. Denna typ av atgérder krdver
samlade beslut fran stadens verksambheter.

4. Hantering av identifierade malkonflikter
Hantering av mélkonflikter stéller hoga krav pa en god samverkan mellan berérda
forvaltningar och dess nimnder. Mélkonflikter behover synliggoras, analyseras
och hanteras.

= Former for att avveckla enheter med simre forutsittningar
behover ses dver avseende finansiering for lokaler som inte
langre nyttjas som vard- och omsorgsboende

=  Processen fran att ett identifierat behov av omstéllning uppstar
till att omstéllningen genomfors behdver klargdras och
effektiviseras

= Regelverk vid evakuering inom befintligt bestdnd vid behov av
tomstéllande infor renovering

» QOverviiga om fastigheter tilliter en annan verksamhet t ex
trygghetsboende eller annan inriktning

= Underhall av fastighet behover beakta ny kunskap och evidens
kopplat till utformning utifran verksamhetens och hyresgéstens
perspektiv, dar ansvarsfragan i grénssnittet gillande
kostnadsansvar mellan verksamheten och lokalfoérvaltningen
behdver utredas.

5. Forutsittningar for att uppna en vard- och omsorgsmiljo av god kvalitet
Konkurrenssituation géllande vard- och omsorgsboendens attraktivitet kopplat till
dndamalsenlig och hélsofrimjande miljo.

=  For att ta vara pa mdjligheten avseende upprustning samt
kvalitetshojning ur attraktivitetssynpunkt, som ges under
planperioden och innan den forvéntade befolkningsékningen
(2025), krévs inventering utifrén vald standard for att pa s sétt
kunna berédkna behov av tillskjutande av medel och resurser.

= Det dr viktigt att ta fram en tydlig idé avseende utformning
géllande stadens vard- och omsorgsboende med koppling till
evidens inom omradet.

6. Effektivisering av processer som ér till gagn for malgruppen
De interna ledtiderna mellan myndighet, Aldreboendesamordning och utforare ir
viktiga att se 6ver men far pé intet sétt inskrinka den enskildes rétt och
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mojligheter kopplat till valfrihetssituationen. Har kréavs tydliga konkreta mal for
vad valfrihet innebar.

7. Utreda alternativa mellanboendeformer
Alternativa mellanboendeformer kan behdva utredas vidare bland annat utifran
att fanga upp personer vars behov inte kan tillgodoses via trygghetsboende i
ordinirt bostadsbestdnd men heller inte kan beviljas vard- och omsorgsboende.
Utredning behover dven ske ur ett ekonomiskt perspektiv med jamforelse mellan
olika boendealternativ, t ex ordinirt boende med hemtjénst, bistdndsbeddmt
trygghetsboende och vard- och omsorgsboende. Det tillfélliga 6verskottet av
platser i vard- och omsorgsboende ger mdjlighet till en sdidan omstéllning.

Aldreboendesamordning Géteborgs samlade bedémning
Sedan lokalbehovsplanen togs fram varen 2020 har forutsittning pa flera sitt fordndrats.
Detta géller saval soktryck till bistandsbeddmt vard- och omsorgsboende p g a
coronapandemin som beslut kopplat till lagen om valfrihetssystem. De fordndrade
forutséttningarna ger att det blir 4n viktigare att skyndsamt genomfora de av
lokalbehovsplanen foreslagna atgérderna. Detta géller planering av volymanpassning i
savil nutid, nirtid som framtid. I perspektivet nutid handlar det frimst om att gora
strukturella anpassningar och kvalitetshdjande atgérder. I perspektiven nartid och framtid
och ur ett medborgarperspektiv handlar det om behovstickning infor kommande
befolkningsokning, dir lokalbehovsplanen visar att externa aktdrer kommer att spela en
viktig roll 1 Goteborgs stads lokalforsorjning. Darmed behover stéllning tas om planens
forslag om strukturella anpassningar i nutid &r hallbara utifran ett ekonomiskt perspektiv
och i forhallande till god behovstiackning pa sikt.

Déarmed behover det etableras dialog och former for samverkan med externa aktdrer som
har avtal med staden. Detta mojliggor de externa aktorernas delaktighet i strukturella
atgirder och anpassningar for en god behovstickning. Goteborgs stad behdver dven bli
tydliga i sin kommunikation med nya externa aktorer avseende utbyggnadsbehov kopplat
till sdktryck, geografi och inriktning.

I tillagg har kommunstyrelsen beslutat att inférandet av lagen om valfrihetssystem (LOV)
ska pausas och drendet ska nu behandlas av kommunfullméiktige. For att ha en god
behovstickning pa sikt, ddr externa aktorer med avtal ér viktiga parter, behover former
for valfrihet 4nda ses over. For att tillgodose valfrihet och likabehandling behover mél
och riktlinjer fortydligas och ses dver, dé géllande anvisning och ramavtal anger att de
externa aktdrerna endast ska ses som ett komplement till den egna regin. Radande
styrande dokument for formedling bidrar till att likabehandling inte kan upprétthéllas da
tillgdng och efterfragan styr nér valfriheten inkluderar externa leverantérer med ramavtal.

Med kunskap om ovan ses att vigledande beslut om fordelning mellan egen och extern
regi, for uppforande respektive drift, skulle underlétta verkstilligheten av planen och bor
dérfor overvigas.

For att ur ett bredare perspektiv mdta behovet utifran kommande befolkningsdkning i
malgruppen finns skél att utreda alternativa mellanboendeformer. Lokalbehovsplanen har
identifierat ett utvecklingsomrade for att skapa forutsittningar som fingar upp personer
vars behov inte kan tillgodoses via dagens koncept for trygghetsboende men som heller
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inte kan beviljas vard- och omsorgsboende. Detta kan bidra till att minska gapet mellan
tillgdngliga boendeformer utifrén specifika behov.

Aldreboendesamordning Goteborg rekommenderar att hantera planens forslag som
helhet, vilket dven innefattar 6vriga delomraden betrdffande forslag om hantering av
identifierade mélkonflikter, forutséttningar for att uppna en véard- och omsorgsmiljo av
god kvalitet samt effektivisering av processer som ér till gagn for malgruppen.

Beslutet skickas
e Beslutet expedieras till kommunfullméktige.

Annika Ljungh
Stadsdelsdirektor
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